
PLANIFICACIÓN ANUAL DE LA DIFUSIÓN 
2019/2020

Planificación anual de la difusión  (Curso 2019-2020) 

Proced. Documento 
Grupo de 
interés1 

Modo de 
difusión 

Fecha 
prevista 
difusión 

Fecha 
prevista 

actualización 
Evidencia 

PEC01 

Política del 
Centro 

Todos 
Web FF, 
Junta de 
Facultad 

Julio 2019, 
tras la 
entrada del 
nuevo 
equipo 
decanal 

Cuando 
proceda 

http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/politica-del-centro/politica-y-objetivos-del-centro 

Objetivos 
Específicos 
del Centro 

Todos 
Web FF, 
Junta de 
Facultad 

Julio 2019 Julio 2020 http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/politica-del-centro/objetivos-especificos 

PCC01 
Plan de 
captación de 
estudiantes 

Todos 
Web FF, 
Junta de 
Facultad 

Oct. – dic. 
2019 

Oct. – dic.
2020 

http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/plan-de-captacion-de-estudiantes 

Agentes 
externos 
(centros 
secundaria) 

Correo-e 
Visitas a los 
Centros 

Febrero – 
marzo 2020 

Febrero - 
marzo 2021 

Correos / Certificados de impartición de la charla 

PCC02 

Plan de 
organización 
docente 
(calendario 
académico, 
horarios, 
proyectos 
docentes) 

Todos 
Web FF y 
Web ULPGC 

Julio 2019 Julio 2020 

GLELH: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4009&tipotitulacion=G&c
odPlan=41 
GLM: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4010&tipotitulacion=G&c
odPlan=41 
MCAL: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe002&codTitulacion=5039&tipotitulacion=M 

Guía 
Académica 

Todos Web FF Julio 2019 Julio 2020 http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/guia-academica 

PCC03 

PATOE Todos Web FF Julio 2019 Julio 2020 http://www.ff.ulpgc.es/accion-tutorial/plan-de-accion-tutorial-y-orientacion-del-estudiante 

Programas 
específicos 
de Acción 

Todos Web FF 
Sept. – oct. 
2019 

Sept. – oct. 
2020 

Jornadas de acogida: http://www.ff.ulpgc.es/content/jornada-de-acogida  
Tutorización: http://www.ff.ulpgc.es/accion-tutorial/programas-especificos-de-accion-tutorial-y-orientacion-al-
estudiante/la-tutorizacion  

1 Se considera grupo de interés a: PDI, PAS, estudiantes, agentes externos (tutores de prácticas externas o TFT, empleadores, centros de educación secundaria, padres de alumnos), 
egresados y sociedad en general.
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http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/politica-del-centro/politica-y-objetivos-del-centro
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/politica-del-centro/objetivos-especificos
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https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe002&codTitulacion=5039&tipotitulacion=M
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/guia-academica
http://www.ff.ulpgc.es/accion-tutorial/plan-de-accion-tutorial-y-orientacion-del-estudiante
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tutorial y 
orientación 

PCC04 
Información 
movilidad 

PDI, PAS, 
estudiantes 
y agentes 
externos 

Web FF, 
web ULPGC, 
correo-e, 
charlas 
informativa 

Curso 2019-
2020 

Curso 2020-
2021 

http://www.ff.ulpgc.es/ (apartado de Movilidad) 
 
https://internacional.ulpgc.es/presentacion-movilidad/  

PCC05 

Proyectos 
docentes 
(apartados 
sobre 
evaluación) 

Todos 
Web FF y 
Web ULPGC 

Julio 2019 Julio 2020 

GLELH: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4009&tipotitulacion=G&c
odPlan=41  
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/proyectos-docentes  
GLM: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4010&tipotitulacion=G&c
odPlan=41  
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/glm/ingles-frances/proyectos-docentes  
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/glm/ingles-chino/plan-estudios  
MCAL: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe002&codTitulacion=5039&tipotitulacion=M 
http://www.ff.ulpgc.es/content/proyectos-docentes-0  

Actas 
académicas 

Estudiantes 

Espacio 
virtual de 
estudiantes 
en web 
ULPGC 

Tras cada 
convocatoria  

Tras cada 
convocatoria  

https://www.ulpgc.es/ [enlace a espacio virtual personal del estudiante y del profesor en la web ULPGC] 

PCC06 

Información 
sobre TFT  

PDI, PAS, 
estudiantes 
y agentes 
externos 

Web FF 
Curso 2019-
2020 

Curso 2020-
2021 

http://www.ff.ulpgc.es/node/439  

Actas 
académicas 
de TFT 

Estudiantes 

Espacio 
virtual de 
estudiantes 
en web 
ULPGC 

Tras cada 
convocatoria  

Tras cada 
convocatoria  

https://www.ulpgc.es/ [enlace a espacio virtual personal del estudiante y del profesor en la web ULPGC] 

PCC07 

Información 
sobre 
Prácticas 
Externas 

PDI, PAS, 
estudiantes 
y agentes 
externos 

Espacio 
virtual de 
estudiantes 
en web 
ULPGC, web 
FF 

Último 
trimestre  
2019 

Último 
trimestre  2020 

GLELH: http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/practicas-externas  
GLM: http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/glm/practicas-externas  
MCAL: http://www.ff.ulpgc.es/http%3A//www.ff.ulpgc.es/estudios/masteres-universitarios/mcal/practicas-
externas  
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/masteres-universitarios/mcal/horarios  

PCC08 

Planificación 
anual de la 
difusión de la 
información 
pública 

Todos Web FF Mayo 2019 Mayo 2020 http://www.ff.ulpgc.es/content/otros-documentos  

PAC01 

Documentos 
relativos al 
diseño y la 
implantación 

Todos 

Web FF, 
Juntas de 
Facultad, 
Web ULPGC 

Curso 2019-
2020 

Curso 2020-
2021 

http://www.ff.ulpgc.es/ (apartado Sistema de Garantía de Calidad) 
http://www.ff.ulpgc.es/content/publicacion-de-acuerdos  
https://calidad.ulpgc.es/node?option=com_content&view=article&id=153  

http://www.ff.ulpgc.es/
https://internacional.ulpgc.es/presentacion-movilidad/
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4009&tipotitulacion=G&codPlan=41
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4009&tipotitulacion=G&codPlan=41
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/proyectos-docentes
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4010&tipotitulacion=G&codPlan=41
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe003&codTitulacion=4010&tipotitulacion=G&codPlan=41
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/glm/ingles-frances/proyectos-docentes
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/glm/ingles-chino/plan-estudios
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=wpe002&codTitulacion=5039&tipotitulacion=M
http://www.ff.ulpgc.es/content/proyectos-docentes-0
https://www.ulpgc.es/
http://www.ff.ulpgc.es/node/439
https://www.ulpgc.es/
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/practicas-externas
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/glm/practicas-externas
http://www.ff.ulpgc.es/http%3A/www.ff.ulpgc.es/estudios/masteres-universitarios/mcal/practicas-externas
http://www.ff.ulpgc.es/http%3A/www.ff.ulpgc.es/estudios/masteres-universitarios/mcal/practicas-externas
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/masteres-universitarios/mcal/horarios
http://www.ff.ulpgc.es/content/otros-documentos
http://www.ff.ulpgc.es/
http://www.ff.ulpgc.es/content/publicacion-de-acuerdos
https://calidad.ulpgc.es/node?option=com_content&view=article&id=153
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del Sistema 
de Garantía 
de Calidad 
del Centro 

PAC02 

Información 
sobre 
recursos 
materiales 

Todos  
Web FF,  
Web ULPGC 

Curso 2019-
2020 

Curso 2020-
2021 

http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/incidencias-necesidades/solicitud-de-necesidades  
http://www.ff.ulpgc.es/content/conoce-la-facultad  
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-
anuales-del-centro  
GLELH: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=4009&
codPlan=41&tipotitulacion=G  
GLM: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=4010&
codPlan=41&tipotitulacion=G  
MCAL: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=5039&
codPlan=50&tipotitulacion=M  

PAC03 

Carta de 
servicios de 
la Administr. 
del Edificio 
de Humanid. 

Todos  
Web 
ULPGC 

Curso 2019-
2020 

Curso 2020-
2021 

https://www.ulpgc.es/admeh  
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/adm_eh/cs_adm_humanidades.pdf  

PAC04 
Información 
sobre títulos 
en extinción 

Todos Web FF 
Cuando el 
título entra 
en extinción 

No se 
actualiza 

 

PAC05 

Baremo para 
la admisión 
en el MCAL 

Todos  
 

Web FF  Julio 2013 
Cuando 
proceda  

http://www.ff.ulpgc.es/estudios/masteres-universitarios/mcal/criterios-acceso-y-admision  

Resultado 
de la 
aplicación 
del baremo 
para la 
admisión de 
estudiantes 
en el MCAL 

Estudiantes 
Web ULPGC 
Correo-e 

Tras cada 
convocatoria 

Tras cada 
convocatoria 

https://www.ulpgc.es/ [enlace a espacio virtual personal del estudiante] 

PAC06 

Información 
y formularios 
de 
incidencias 
académicas 

PDI, PAS, 
estudiantes 
y agentes 
externos 

Web FF 
Curso 2019-
2020 

Curso 2020-
2021 

http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/incidencias-necesidades/incidencias  
https://www.ulpgc.es/sori/sistema-quejas-sugerencias-y-felicitaciones  
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-
anuales-del-centro  
 

PAC07 

Información 
y resultados 
de los 
mecanismos 
propios de 
medición de 

PDI, PAS, 
estudiantes  

Web FF 
Web ULPGC 

Curso 2019-
2020 

Curso 2020-
2021 

http://www.ff.ulpgc.es (apartado Sistema de Garantía de Calidad > Informes técnicos de resultados de 
satisfacción. Acceso restringido) 
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-
anuales-del-centro 
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/satisfaccion/difusion  

http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/incidencias-necesidades/solicitud-de-necesidades
http://www.ff.ulpgc.es/content/conoce-la-facultad
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=4010&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=4010&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=5039&codPlan=50&tipotitulacion=M
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=20&codTitulacion=5039&codPlan=50&tipotitulacion=M
https://www.ulpgc.es/admeh
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/adm_eh/cs_adm_humanidades.pdf
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/masteres-universitarios/mcal/criterios-acceso-y-admision
https://www.ulpgc.es/
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/incidencias-necesidades/incidencias
https://www.ulpgc.es/sori/sistema-quejas-sugerencias-y-felicitaciones
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
http://www.ff.ulpgc.es/
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/satisfaccion/difusion
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la 
satisfacción 

GLELH: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=4009&
codPlan=41&tipotitulacion=G  
GLM: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=4010&
codPlan=41&tipotitulacion=G  
MCAL: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=5008&
codPlan=51&tipotitulacion=M  
 
 

PAC08 

Informe 
anual del 
Centro 

Todos Web FF Mayo 2020 Junio 2021 
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-
anuales-del-centro  

Informes de 
seguimiento 
de las 
titulaciones 

Todos  Web ULPGC 
Cuando 
proceda 

Cuando 
proceda 

GLELH: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&
codPlan=41&tipotitulacion=G  
GLM: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&
codPlan=41&tipotitulacion=G  
MCAL: 
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=5008&
codPlan=51&tipotitulacion=M  

PAC09 

Expedientes 
de gestión 
de no 
conformidad
es 

PDI, PAS, 
estudiantes 
y Equipo de 
Gobierno de 
la ULPGC 

Junta de 
Facultad, 
intranet del 
SGC de la 
FF 

Cuando 
proceda 

Cuando 
proceda 

Actas de la Junta de Facultad 
http://www.ff.ulpgc.es/content/publicacion-de-acuerdos  
Documentos Intranet del SGC de la FF 

Todos 

Informes de 
revisión de 
los 
procedim. 
del Sistema 
de Garantía 
de Calidad 
del Centro 

PDI, PAS, 
estudiantes 
y Equipo de 
Gobierno de 
la ULPGC 

Comisión de 
Garantía de 
Calidad, 
Intranet del 
SGC de la 
FF 

Cuando 
proceda 

Cuando 
proceda 

Actas de la Comisión de Garantía de Calidad 
http://www.ff.ulpgc.es/facultad-de-filologia/comision-de-garantia-de-calidad/publicacion-de-acuerdos  
Documentos Intranet del SGC de la FF 

 

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=4010&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=4010&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=5008&codPlan=51&tipotitulacion=M
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=25&codTitulacion=5008&codPlan=51&tipotitulacion=M
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/resultados/informes-anuales-de-resultados/informes-anuales-del-centro
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=5008&codPlan=51&tipotitulacion=M
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=5008&codPlan=51&tipotitulacion=M
http://www.ff.ulpgc.es/content/publicacion-de-acuerdos
http://www.ff.ulpgc.es/facultad-de-filologia/comision-de-garantia-de-calidad/publicacion-de-acuerdos

